ΕΡΩΤΗΜΑΤΟΛΟΓΙΟ Α.Ι. – ΗΘΙΚΗ ΚΑΙ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑ

Καλημέρα, καλησπέρα σας. Ονομάζομαι ___ και είμαι συνεντευκτής/συνεντεύκτρια της εταιρείας Metron Analysis. Αυτή την περίοδο πραγματοποιούμε μια έρευνα κοινής γνώμης για το πως επηρεάζει τη ζωή μας η τεχνολογία και η συμβολή σας είναι πολύτιμη. Μπορώ να σας απασχολήσω για λίγο;

Σας γνωρίζουμε ότι η εταιρεία μας τηρεί τη νομοθεσία για την προστασία των προσωπικών δεδομένων. Θα θέλαμε να από επισημάνουμε ότι οι απαντήσεις από είναι απολύτως εμπιστευτικές, δεν γνωστοποιούνται και δεν διαβιβάζονται σε τρίτους και χρησιμοποιούνται αποκλειστικά και μόνο για στατιστικούς σκοπούς. Για λόγους ποιοτικού ελέγχου από εγκυρότητας από συνέντευξης τηρούμε την πληροφορία ότι καλέσαμε σε αυτό τον αριθμό τηλεφώνου για διάστημα τριών μηνών και μετά τον διαγράφουμε. 

Μπορούμε να ξεκινήσουμε τη συνέντευξη; 1) Ναι 2) Όχι

Q0. Κατ’ αρχάς, θα ήθελα να μου πείτε εάν εργάζεστε σε…; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
· Εταιρεία έρευνας αγοράς/δημοσκοπήσεων
· Διαφημιστική εταιρεία
· Ραδιοφωνικό/τηλεοπτικό σταθμό
· Εφημερίδα/περιοδικό
· Κανένα από τα παραπάνω (αυθ.)
· ΔΑ (αυθ.)
ΑΝ ΑΠΑΝΤΗΣΕ ΟΤΙΔΗΠΟΤΕ ΕΚΤΟΣ ΑΠΟ «ΚΑΝΕΝΑ ΑΠΟ ΤΑ ΠΑΡΑΠΑΝΩ» ΕΥΧΑΡΙΣΤΗΣΕ ΚΑΙ ΚΛΕΙΣΕ

D1. Για καθαρά στατιστικούς λόγους, θα ήθελα να μου πείτε ποιο έτος γεννηθήκατε [ΣΥΝΕΝΤΕΥΚΤΗ ΚΑΤΑΓΡΑΨΕ ΤΕΤΡΑΨΗΦΙΟ ΕΤΟΣ]

Gender: [ΣΥΝΕΝΤΕΥΚΤΗ ΚΑΤΑΓΡΑΨΕ ΦΥΛΟ ΕΡΩΤΩΜΕΝΟΥ ΧΩΡΙΣ ΝΑ ΡΩΤΗΣΕΙΣ]
· Άνδρας
· Γυναίκα

Area: Σε ποιον νομό κατοικείτε; 
· [λίστα νομών-αυθόρμητα]

Perifereia: Περιφέρεια κατοικίας 
· [αυτόματη κωδικοποίηση από νομό]

Urban: Πόσους κατοίκους έχει η περιοχή που κατοικείτε; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
· Πάνω από 2.000 κατοίκους 
· Κάτω από 2.000 κατοίκους 

Α. ΓΕΝΙΚΕΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΓΝΩΣΗΣ ΚΑΙ ΧΡΗΣΗΣ

1. Γνωρίζετε ή έχετε ακουστά τι είναι η Τεχνητή Νοημοσύνη (ΑΙ); [ΔΙΑΒΑΣΤΕ] 
1  Ναι, γνωρίζω
2  Ναι, κάτι έχω ακούσει
3  Όχι, δεν γνωρίζω
9  ΔΑ (αυθ.)
Αν «ΟΧΙ»: Δεν συνεχίζει στο ερωτηματολόγιο και πηγαίνει απευθείας στα δημογραφικά
Αν «ΝΑΙ, γνωρίζω/ΝΑΙ, κάτι έχω ακούσει:» Συνεχίζει

2. Έχετε χρησιμοποιήσει ποτέ την Τεχνητή Νοημοσύνη (ΑΙ); 
1  Ναι
2  Όχι
9  ΔΑ (αυθ.)

Αν ΝΑΙ στη χρήση (Ερ2)
3. Πόσο συχνά χρησιμοποιείτε εφαρμογές/εργαλεία Τεχνητής Νοημοσύνης (ΑΙ); [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
1  Καθημερινά
2  Μερικές φορές την εβδομάδα
3  Σπανιότερα
9  ΔΑ (αυθ.)

Αν ΝΑΙ στη χρήση (Ερ2)
4. Και οι εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης (ΑΙ) που χρησιμοποιείτε είναι με συνδρομή ή δωρεάν;
1  Χρησιμοποιώ εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης μόνο με συνδρομή
2  Χρησιμοποιώ κάποιες εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης με συνδρομή και κάποιες δωρεάν
3  Χρησιμοποιώ μόνο δωρεάν εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης
9 ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)

5. Σε γενικές γραμμές, πιστεύετε ότι οι επιπτώσεις της χρήσης Τεχνητής Νοημοσύνης στη ζωή των ανθρώπων είναι…; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
1  Μάλλον θετικές
2  Ουδέτερες
3  Μάλλον αρνητικές
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)






Β. ΖΗΤΗΜΑΤΑ ΗΘΙΚΗΣ ΚΑΙ ΔΕΟΝΤΟΛΟΓΙΑΣ (χρήστες και μη)

6. Πόσο ανησυχείτε για τους κινδύνους από τη χρήση και τις εφαρμογές της Τεχνητής Νοημοσύνης όσον αφορά τα παρακάτω ζητήματα; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
[1 = Πάρα πολύ, 2 = Πολύ, 3 = Λίγο, 4= Καθόλου, 9 = ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)]
· Ασφάλεια προσωπικών δεδομένων και ιδιωτικότητας
· Κυβερνοεπιθέσεις και ηλεκτρονικό έγκλημα
· Παραπληροφόρηση και ψευδές περιεχόμενο
· Χειραγώγηση των επιλογών μας
· Αδράνεια κριτικής σκέψης
· Ανισότητες πρόσβασης και διεύρυνση του ψηφιακού χάσματος
· Απώλεια θέσεων εργασίας

7. Οι κίνδυνοι που απορρέουν από την Τεχνητή Νοημοσύνη θεωρείτε ότι είναι μεγαλύτεροι, οι ίδιοι ή μικρότεροι απ’ ό,τι σε προηγούμενες τεχνολογικές αλλαγές;
1  Μεγαλύτεροι
2  Οι ίδιοι
3  Μικρότεροι
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)

8. Και οι κίνδυνοι αυτοί πιστεύετε ότι είναι…; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
1  Διαχειρίσιμοι
2  Ανεξέλεγκτοι 
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)
		

















Γ. ΡΥΘΜΙΣΗ ΚΑΙ ΕΛΕΓΧΟΣ (χρήστες και μη)

9. Θα σας διαβάσω κάποια βασικά μέτρα προστασίας όσον αφορά τη χρήση Τεχνητής Νοημοσύνης και θα ήθελα να μου πείτε για το καθένα από αυτά εάν συμφωνείτε ή διαφωνείτε ότι είναι αναγκαίο: [ΔΙΑΒΑΣΤΕ] 
[1 = Συμφωνώ, 2 = Ούτε συμφωνώ ούτε διαφωνώ (αυθ.), 3 = Διαφωνώ, 9 = ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)]
· Κριτική σκέψη και διασταύρωση των απαντήσεων της Τεχνητής Νοημοσύνης από τους ίδιους τους χρήστες
· Απαγόρευση της χρήσης Τεχνητής Νοημοσύνης σε άτομα μικρής ηλικίας  
· Θεσμικό πλαίσιο κυρώσεων για τις εταιρείες Τεχνητής Νοημοσύνης
· Δικλείδες ασφαλείας από τις ίδιες τις εταιρείες Τεχνητής Νοημοσύνης
· Έλεγχος και εποπτεία από την οικογένεια
· Καλύτερη εκπαίδευση των πολιτών στη χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης
· Περισσότερη διαφάνεια στο πώς λειτουργούν τα μοντέλα Τεχνητής Νοημοσύνης
· Υποχρεωτική πιστοποίηση των συστημάτων Τεχνητής Νοημοσύνης
· Υποχρεωτική αναφορά των πηγών πληροφόρησης για κάθε απάντηση που δίνει η Τεχνητή Νοημοσύνη

10. Στους παρακάτω τομείς, πιστεύετε ότι θα πρέπει να υπάρχει πλήρης απαγόρευση, χρήση υπό προϋποθέσεις ή ελεύθερη χρήση της Τεχνητής Νοημοσύνης; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
[1 = Πλήρης απαγόρευση, 2 = Χρήση υπό προϋποθέσεις, 3 = Ελεύθερη χρήση, 9 = ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)]
· Εκπαίδευση 
· Δικαστικές αποφάσεις/νομικές διαφορές 
· Αξιολόγηση εργαζομένων
· Αξιολόγηση εκπαιδευόμενων (μαθητών, φοιτητών) 
· Ιατρική διάγνωση και θεραπεία (αντί ιατρού)
· Αξιολόγηση πιστοληπτικής ικανότητας επιχειρηματία
· Διαχείριση κρίσεων (πυρκαγιά, σεισμός κ.ά.)
· Οδήγηση αυτόματων οχημάτων 
· Εθνική άμυνα και ασφάλεια του πολίτη (στρατός, αστυνομία) 

11. Και ποιος πιστεύετε ότι θα πρέπει να έχει την ευθύνη εάν προκύψει βλάβη ή ζημία από τη χρήση Τεχνητής Νοημοσύνης σε κάποια από αυτές τις περιπτώσεις; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]	Comment by Vassiliki Marouli: τις παραπάνω
1  Η εταιρεία/πλατφόρμα Τεχνητής Νοημοσύνης
2  Ο ίδιος ο χρήστης
3  Το κράτος 
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)



12. Ποιος πιστεύετε ότι είναι ο καταλληλότερος θεσμός/οργανισμός για να παίρνει μέτρα προστασίας των πολιτών στο πεδίο της χρήσης της Τεχνητής Νοημοσύνης;  [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
(Έως 2 επιλογές) 
1  Η κυβέρνηση κάθε χώρας
2  Η ΕΕ
3  Οι διεθνείς οργανισμοί, όπως ο ΟΗΕ, ο ΟΟΣΑ κλπ.
4  Τα πανεπιστήμια και τα ερευνητικά κέντρα
5  Οι Ανεξάρτητες Αρχές
6  Οι εργοδότες και οι εργοδοτικές οργανώσεις
7  Οι εταιρείες τεχνολογίας και Τεχνητής Νοημοσύνης
8  Η οικογένεια
9  Άλλο (τι;)
99  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)

13. Θα σας διαβάσω τώρα μια σειρά από «διλήμματα» όσον αφορά τη χρήση Τεχνητής Νοημοσύνης και θα ήθελα να μου πείτε με ποια από τις δύο απόψεις συμφωνείτε περισσότερο κάθε φορά: [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
a. Να χρησιμοποιήσουμε την ΤΝ για να αυξήσουμε την παραγωγικότητα στην εργασία, ακόμη και αν αυτό σημαίνει απώλεια θέσεων εργασίας
b. Να προστατεύσουμε τις θέσεις εργασίας των ανθρώπων, ακόμη και αν αυτό σημαίνει ότι δεν θα χρησιμοποιήσουμε πλήρως τις δυνατότητες της ΤΝ

a. Να μπορεί να χρησιμοποιείται η ΤΝ από την αστυνομία για την αναγνώριση προσώπων σε σοβαρά εγκλήματα
b. Να μη χρησιμοποιείται η ΤΝ από την αστυνομία για την αναγνώριση προσώπων σε καμία περίπτωση

a. Να επιτρέπεται η χρήση ΤΝ για δημιουργία εικόνων, βίντεο και άλλου περιεχομένου που μοιάζει πραγματικό χωρίς όρους και προϋποθέσεις
b. Να επιτρέπεται η χρήση ΤΝ για δημιουργία εικόνων, βίντεο και άλλου περιεχομένου που μοιάζει πραγματικό, αλλά με υποχρεωτική σήμανση ότι έχει χρησιμοποιηθεί ΤΝ

a. Να επιτρέπεται η χρήση μεγάλου όγκου δεδομένων από τα συστήματα ΤΝ για πιο αξιόπιστα αποτελέσματα
b. Να υπάρχουν περιορισμοί στη χρήση δεδομένων από τα συστήματα ΤΝ για την προστασία της ιδιωτικότητας

a. Η ΤΝ απαιτεί τεράστιες ποσότητες ενέργειας, επιβαρύνοντας περαιτέρω το περιβάλλον
b. Η ΤΝ θα αντισταθμίσει το ενεργειακό της κόστος λύνοντας μεγάλα παγκόσμια προβλήματα

a. Χρειάζεται πολύ αυστηρή ρύθμιση της ΤΝ για να προστατευθούν οι πολίτες 
b. Χρειάζεται λιγότερο αυστηρή ρύθμιση της ΤΝ για να μην μπουν εμπόδια στην τεχνολογική καινοτομία
ΔΗΜΟΓΡΑΦΙΚΑ ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ

14. Πολλές φορές στην πολιτική μιλάμε με τους όρους Δεξιά και Αριστερά. Εσείς πού τοποθετείτε πολιτικά τον εαυτό σας; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
1  Στην Άκρα αριστερά
2  Στην Αριστερά
3  Στην Κεντροαριστερά
4  Στο Κέντρο
5  Στην Κεντροδεξιά
6  Στην Δεξιά
7  Στην Άκρα δεξιά
8  Τίποτα από τα παραπάνω (αυθ.)
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)

D3. Ποιο είναι το ανώτερο επίπεδο εκπαίδευσης που έχετε ολοκληρώσει; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ – ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ]
1  Δεν αποφοίτησα από το Δημοτικό
2  Απόφοιτος Δημοτικού
3  Απόφοιτος Γυμνασίου
4  Απόφοιτος  Λυκείου
5  Απόφοιτος τεχνικής εκπαίδευσης/ΙΕΚ
6  Απόφοιτος ΤΕΙ/ΑΕΙ
7  Κάτοχος μεταπτυχιακού ή διδακτορικού τίτλου
9  ΔΑ (αυθ.)

D4. Ποια είναι η θέση σας στην απασχόληση; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ – ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ]
1  Δημόσιος υπάλληλος
2  Ιδιωτικός υπάλληλος
3  Συνταξιούχος δημόσιου τομέα
4  Συνταξιούχος ιδιωτικού τομέα
5  Ελεύθερος επαγγελματίας – Τεχνίτης
6  Ελεύθερος επαγγελματίας – Επιστήμων
7  Επιχειρηματίας
8  Οικιακά
9  Άνεργος
10 Φοιτητής
11 Αγρότης
99 Άλλο (αυθ.)/ΔΑ (αυθ.)




D5. Σε ποια κλίμακα βρίσκεται το μηνιαίο οικογενειακό εισόδημα του νοικοκυριού σας από όλες τις πηγές (μισθοί, συντάξεις, κλπ.); [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
1  Κάτω από €500 τον μήνα
2  €501-1.000 τον μήνα
3 € 1.001-1.500 τον μήνα
4  € 1.501-2.000 τον μήνα
5  € 2.001-3.000 τον μήνα
6  € 3.001-5.000 τον μήνα
7  Πάνω από € 5.000
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)

D6. Ποια από τις παρακάτω φράσεις εκφράζει καλύτερα την οικονομική κατάσταση του νοικοκυριού σας; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ – ΜΙΑ ΑΠΑΝΤΗΣΗ]
1  Δεν τα βγάζω πέρα
2  Τα βγάζω πέρα με πολύ μεγάλες δυσκολίες
3  Τα βγάζω πέρα, αλλά δεν μπορώ να αποταμιεύσω 
4  Είμαι σχετικά άνετος οικονομικά
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)


D7. Σε ποια κοινωνική τάξη θα λέγατε ότι ανήκετε; [ΔΙΑΒΑΣΤΕ]
1  Ανώτερη
2  Μέση ανώτερη
3  Μεσαία
4  Μέση κατώτερη
5  Κατώτερη
9  ΔΓ/ΔΑ (αυθ.)


Ευχαριστώ πολύ για τον χρόνο σας.

Σελίδα 12 από 12
